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Preambul
Prezentul contract se încheie în temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice cu modificările și completările 
ulterioare și ale Hotărârii de Guvern nr. 395/2016 cu modificările și completările ulterioare pentru aprobarea 
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție 
publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice.

Art. 1. Părțile contractante
MUNICIPIUL TIMIŞOARA, cu sediul în Timișoara, B-dul C. D. Loga nr. 1, cod fiscal 14756536, tel. 0256-408.480, 
fax 0256-490.469, legal reprezentat prin Primar, dl. Dominic Fritz, în calitate de Achizitor
și
S.C. ANDAN IMPEX S.R.L., cu sediul în Focsani, Str. Unirea Principatelor, nr. 40, telefon/fax 0237210549, 
înregistrată la Registrul Comerţului  nr. J39/924/2005, C.U.I. RO 18130402, cont trezorerie 
RO42TREZ6915069XXX002295 deschis la Trezoreria Focsani, reprezentată prin  Pancu Daniel, avand functia de 
administrator, în calitate de Prestator.

Art. 2. Definiții
Art. 2.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel:

a) contract - reprezintă prezentul contract și toate anexele sale;
b) Achizitor și Prestator - părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul contract;
c) prețul contractului - prețul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru 

îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate prin contract;
d) servicii - activități a căror prestare face obiectul contractului;
e) produse - echipamentele, mașinile, utilajele, piesele de schimb și orice alte bunuri cuprinse în 

anexa/anexele la prezentul contract și pe care prestatorul are obligația de a le furniza aferent serviciilor 
prestate conform contractului;

f) act adițional - document ce modifica prezentul contract de servicii;
g) oferta - documentația care cuprinde propunerea tehnică și propunerea financiară;
h) propunerea tehnica - document al ofertei, elaborat pe baza cerințelor din caietul de sarcini, stabilite de 

autoritatea contractanta;
i) propunerea financiara - document al ofertei prin care se furnizează informațiile cerute prin 

documentația de atribuire cu privire la preț, tarif, alte condiții financiare si comerciale; 
j) caiet de sarcini - document, reprezentând anexa a prezentului contract de servicii, întocmit de către 

achizitor, care include definirea condițiilor, specificațiilor tehnice si, totodată, indicațiile privind regulile 
de baza care trebuie respectate in elaborarea propunerii tehnice de către prestator;

k) documentație de atribuire - documentație ce cuprinde toate informațiile legate de obiectul contractului 
de achiziție publică și de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de sarcini;

l) durata contractului - intervalul de timp in care prezentul contract operează valabil între părți, potrivit 
legii, ofertei si documentației de atribuire, de la data intrării sale in vigoare si pana la epuizarea 
convențională sau legală a oricărui efect pe care îl produce, inclusiv perioada de garanție si eventualele 
pretenții fondate pe clauzele sale;

m) durata de prestare a serviciilor - intervalul de timp in care prestatorul prestează serviciile pe care le 
presupune îndeplinirea contractului, astfel cum acestea sunt prevăzute in caietul de sarcini si in contract, 
inclusiv operațiunile preliminare si finale previzibile si imprevizibile, cu excepția cazurilor de forța 
majoră, începând cu data încheierii contractului;

n) rezilierea contractului - se înțelege desființarea pe viitor a contractului de servicii, fără ca aceasta sa 
aducă atingere prestațiilor succesive care au fost făcute anterior rezilierii; 

o) standarde/condiții tehnice de calitate - standardele, reglementările tehnice sau altele asemenea, 
prevăzute in caietul de sarcini și în propunerea tehnică;



p) forță majoră - un eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșeli sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea 
și, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluții, 
incendii, inundații sau orice alte catastrofe naturale, restricții apărute ca urmare a unei carantine, 
embargo, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunțiativă. Nu este considerat forță majoră un eveniment 
asemenea celor de mai sus, care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare 
executarea obligațiilor uneia din părți;

q) ordin de începere - document emis de achizitor și transmis de acesta prestatorului, în care se prevede 
data la care prestatorul are obligația de a începe prestarea serviciilor, precum și orice alte informații pe 
care achizitorul le comunică prestatorului referitoare la prezentul contract;

r) penalități - despăgubirea stabilită in contractul de servicii ca fiind plătibilă de către una din pârțile 
contractante către cealaltă parte în caz de neîndeplinire a obligațiilor din contractul de servicii sau de 
îndeplinire cu întârziere față de termenele limită, astfel cum au fost stabilite de părți;

s) subcontractant - înseamnă orice persoană sau entitate căreia prestatorul îi subcontractează orice parte 
din activități, în conformitate cu art. 19 din prezentul contract;

t) zi - zi calendaristică; an - 365 de zile.

Art. 3. Interpretare
Art. 3.1. În prezentul contract, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include 
forma de plural și vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
Art. 3.2. Termenul „zi” sau „zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice, dacă nu se specifică 
în mod diferit.
Art. 3.3. Clauzele și expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract. În situația în care, în cursul 
executării obligațiilor contractuale, intervin conflicte/contradicții între prevederile propunerii tehnice și cele 
ale Caietului de sarcini, vor prevala prevederile Caietului de sarcini.

CLAUZE OBLIGATORII

Art. 4. Obiectul principal al contractului
Art. 4.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciul de  Achiziția serviciului de întreținere și reparație a 
sistemului electronic de eliberare numere de ordine privind dirijarea și gestionarea fluxurilor de persoane 
pentru cele două locații ale Municipiului Timișoara și anume: 

- Direcția de Evidența a Persoanelor Timișoara strada Mihai Eminescu nr.14  
- Serviciul informare și consiliere cetățeni (camera 12) Bulevardul Cd Loga nr.1, 
în perioada de valabilitate a contractului și în conformitate cu obligațiile asumate prin caietul de sarcini nr. 
TMI2026-020130 din 05.05.2026

Art. 5.  Prețul contractului
Art. 5.1. Prețul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de către achizitor, este de 
13.760,00, la care se adaugă TVA.
Art. 5.2. Prețul contractului rămâne ferm și nu se acceptă ajustarea prețului contractului pe durata derulării 
contractului.

Art. 6. Durata contractului
Art. 6.1. Contractul intră în vigoare la data semnării lui de către ambele părți și se derulează pe o perioadă 
de 12 luni începând cu data menționată în ordinul de începere emis de către achizitor și în conformitate cu 
cele prevăzute în caietul de sarcini.

Art. 7. Executarea și documentele contractului



Art. 7.1. Executarea contractului începe la data menționata în baza ordinului de începere emis de către 
achizitor, după constituirea garanției de bună execuție.
Art. 7.2. Documentele contractului sunt:

a) Caietul de sarcini nr. TMI2026-020130 din 05.05.2026   - caietul de sarcini si anexele acestuia, inclusiv 
clarificările și/sau măsurile de remediere aduse până la depunerea ofertelor ce privesc aspectele 
tehnice și financiare;

b) Propunerea tehnică și propunerea financiară, inclusiv clarificările din perioada de evaluare;
c) Garanția de bună-execuție;

Art. 8. Caracterul confidențial al contractului
Art. 8.1. Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informații se realizează 
cu respectarea termenelor și procedurilor prevăzute de reglementările legale privind liberul acces la 
informațiile de interes public și nu poate fi restricționat decât în măsura în care aceste informații sunt 
confidențiale, clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuală, potrivit legii.

Art. 9. Obligațiile principale ale prestatorului
Art. 9.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și/sau performanțele prezentate în 
propunerea tehnică, anexă la contract.
Art. 9.2. Prestatorul se obligă să presteze serviciile în conformitate cu propunerea tehnică
Art. 9.3.  Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:

i) reclamații și acțiuni în justiție, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală
(brevete, nume, mărci înregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalațiile sau utilajele 
folosite pentru / sau în legătură cu serviciile achiziționate, și 

ii) daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură  aferente, cu excepția situației în care o astfel 
de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de achizitor.

Art. 10.  Alte obligații ale prestatorului
Art. 10.1.  (1) Prestatorul are obligația de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul și 
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat și în conformitate cu propunerea sa tehnică.

  (2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, 
materialele, instalațiile, echipamentele și orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă, cerute 
de și pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate 
deduce în mod rezonabil din contract.
Art. 10.2.  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuția serviciilor în conformitate cu prevederile 
caietului de sarcini. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de 
prestare utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.
Art. 10.3. Prestatorul se obligă să execute asupra sistemului electronic de eliberare numere  de ordine pentru 
cele două aparate de numere de ordine situate în două locații ale Primăriei Municipiului Timișoara 
(Direcția de Evidența a Persoanelor Timișoara strada Mihai Eminescu nr.14, Serviciul Informare și Consiliere 
cetățeni (camera 12) Bulevardul Cd Loga nr.1) următoarele servicii :

     - revizia lunară la toate echipamentele 
     - intervenții la cerere ori de câte ori este nevoie pentru remedierea erorilor sau defecțiunilor, prin    
înlocuirea pieselor dacă se impune acest lucru.
 

Art. 10.4. Prestatorul are obligația de a emite facturile în baza unui proces verbal emis în urma fișelor service 
privind prestarea serviciilor efectuate.
Art. 10.5.  Prestatorul va asigura confidențialitatea tuturor informațiilor și datelor puse la dispoziție de către 
Achizitor pe parcursul derulării contractului.



Art. 10.6.   Sumele plătite de achizitor prestatorului, constatate ulterior de către organismele de control 
abilitate a fiind necuvenite, vor fi suportate de către prestator împreună cu accesoriile acestor sume.
Art. 10.7.   Pe tot parcursul derulării contractului, prestatorului va respecta reglementările naționale și 
europene privind mediul, securitatea și sănătatea în muncă și situațiile de urgență.

Art. 11.  Obligațiile principale ale achizitorului
Art. 11.1.  Achizitorul se obligă să recepționeze serviciile prestate în momentul finalizării lor.
Art. 11.2.  Achizitorul se obligă să plătească prețul către prestator în maxim 30 zile de la data acceptării 
facturii de către acesta.

Art. 12.  Alte responsabilități ale achizitorului
Art. 12.1.  Achizitorul se obligă să pună la dispoziția prestatorului orice facilități și/sau informații pe care 
acesta le-a cerut în propunerea tehnică și pe care le consideră necesare îndeplinirii contractului.
Art. 12.2. Reprezentantul achizitorului are obligația de a supraveghea desfășurarea prestării serviciilor și de 
a stabili conformitatea lor cu specificațiile din anexele la contract, de a urmări îndeplinirea clauzelor 
contractuale, de a efectua recepția serviciilor, de a viza facturile emise.

CLAUZE SPECIFICE

Art. 13.  Garanția de bună execuție a contractului.
Art. 13.1.1.  Prestatorul se obligă să constituie garanția de bună execuție a contractului în termen de 
maximum 5 zile lucrătoare de la data semnării contractului. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea 
justificată a contractantului, fără a depăși 15 zile de la data semnării contractului de achiziție publică conform 
prevederilor art.39 si 40 din  H.G. nr. 395/2016.
Art. 13.1.2.  Cuantumul garanției de bună execuție este de 1.376,00  lei si reprezintă 10,00 % din valoarea 
fără TVA a contractului.
Art. 13.1.3.  Garanția de bună execuție se constituie de către prestator în scopul asigurării achizitorului de 
îndeplinirea cantitativă, calitativă și în perioada convenită a contractului. Garanția de bună execuție trebuie 
să fie irevocabilă, necondiționată și se constituie prin:

a) virament bancar;
Art. 13.2. Autoritatea contractantă are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție, 
oricând pe parcursul îndeplinirii contractului de achiziție publică/contractului subsecvent, în limita 
prejudiciului creat, în cazul în care contractantul nu își îndeplinește din culpa sa obligațiile asumate prin 
contract. Anterior emiterii unei pretenții asupra garanției de bună execuție autoritatea contractantă are 
obligația de a notifica pretenția atât contractantului, cât și emitentului instrumentului de garantare, 
precizând obligațiile care nu au fost respectate, precum și modul de calcul al prejudiciului. În situația 
executării garanției de bună execuție, parțial sau total, contractantul are obligația de a reîntregii garanția în 
cauză raportat la restul rămas de executat.
Art. 13.3.  Prestatorul se va asigura că garanția de bună execuție este valabilă și în vigoare până la finalizarea 
contractului. În situația în care instrumentul de garantare nu acoperă toată perioada de valabilitate a 
contractului, Prestatorul are obligația prelungirii acestuia cu 15 zile înainte de data de expirare.
Art. 13.4.  Neconstituirea garanției de bună execuție în termenul, cuantumul și condițiile stabilite, sau 
neconstituirea unei noi garanții de bună execuție în cazul în care aceasta a expirat sau a fost executată 
integral, ori necompletarea garanției în cazul în care a fost executată parțial, dă dreptul achizitorului să 
solicite rezoluțiunea/rezilierea contractului, fără punere în întârziere sau îndeplinirea unei formalități 
prealabile de către achizitor, acesta având dreptul de a pretinde plata de daune-interese.



Art. 13.5.  În cazul în care, pe parcursul executării contractului, se suplimentează valoarea acestuia, 
executantul are obligația de a completa garanția de bună execuție în corelație cu noua valoare a contractului 
de achiziție publică, în termen de cel mult 5 (cinci) zile lucrătoare de la comunicarea noii valori.
Art. 13.6.  În situația executării garanției de bună execuție, parțial sau total, prestatorul are obligația de a 
reîntregi corespunzător garanția de bună execuție, în termen de cel mult 5 (cinci) zile lucrătoare de la 
executarea acesteia de către Achizitor.
Art. 13.7.  Nerespectarea de către prestator a obligațiilor de mai sus dă dreptul achizitorului de a transmite 
o notificare de reziliere, fără îndeplinirea unei alte formalități.
Art. 13.8. Restituirea garanției de bună execuție a contractului se va face în conformitate cu prevederile art. 
154 ind. 2 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice.

Art. 14. Recepție și verificări
Art. 14.1. Achizitorul are dreptul de a supraveghea modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si financiară.
Art. 14.2. Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are 
obligația de a notifica în scris furnizorul, identitatea reprezentanților săi împuterniciți pentru acest scop.

Art. 15. Începere, finalizare, întârzieri, sistare
Art. 15.1. (1) Prestatorul are obligația de a începe prestarea serviciilor de la data primirii ordinului în acest 
sens din partea achizitorului. Ordinul de începere a lucrărilor se emite în maxim 30 zile de la data semnării 
contractului.
 (2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri și/sau suportă costuri suplimentare, datorate în exclusivitate 
achizitorului, părțile vor stabili de comun acord: 
 a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului  și
 b) totalul cheltuielilor aferente, dacă este cazul, care se vor adăuga la prețul contractului
Art. 15.2. (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a 
fi terminată într-o perioadă stabilită, trebuie finalizată în termenul convenit de părți, termen care se 
calculează de la data începerii prestării serviciilor.

În cazul în care :
i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau
ii) alte circumstanțe neobișnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea 

contractului de către prestator, 
 îndreptățesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze 
 acestora, atunci părțile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare și vor semna un act adițional.

Art. 15.3. Daca pe parcursul îndeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta 
are obligația de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare 
asumate prin contract, se face cu acordul parților, prin act adițional.
Art. 15.4. În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice 
întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalități prestatorului.

Art. 16. Modalități de plată
Art.16.1. Achizitorul are obligaţia de a efectua plata către prestator în termen de 30 de zile de la primirea 
facturii emisă de către prestator în baza procesului verbal de recepție a serviciului prestat. 

     Art.16.2. Toate facturile emise de Prestator vor fi transmise către Achizitor prin mijloace electronice, în 
format PDF, fiind conforme cu cerințele prevăzute în Codul Fiscal referitoare la conținutul legal, autenticitatea 
originii, integritatea conținutului și lizibilitatea facturilor. Achizitorul se obligă să plătească preţul serviciilor 
către prestator în termenul convenit de la emiterea facturii de către acesta.

Art.17. Amendamente



       Art.17.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea 
clauzelor contractului, prin act adițional, numai în condițiile prevăzute prin legislația achizițiilor publice.

       Art.18 Sancțiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligațiilor
             Art.18.1. În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reușește să își îndeplinească obligațiile 
asumate prin contract, Achizitorul are dreptul de deduce  un cuantum de 0,1% /zi de întarziere (dar nu mai puțin 
de cuantumul stabilit prin art.3 alin 21 din OG nr.13/2011 privind dobânda legală remuneratorie și penalizatoare 
pentru obligații bănești, precum și pentru reglementarea unor măsuri financiar-fiscale în domeniul bancar, cu 
modificările și completările ulterioare) din valoarea contractului până la îndeplinirea obligației respective.

Art.18.2. Daunele interese pe care Achizitorul este în drept să le pretindă de la prestator se rețin din valoarea 
totală a contractului.

       Art.19.  Forța majoră
Art.19.1.Forța majoră este constatată de o autoritate competentă.
Forța majoră exonerează părțile contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin prezentul contract, pe 
toată perioada în care aceasta acționează.

    Art.19.2.Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a fotei majore, dar fără a prejudicia 
drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.

           Art.19.3.Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, imediat și în 
mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea limitării consecințelor.

Art.19.4.Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa pe o perioadă mai mare de 30 de zile 
dar nu mai mult de perioada de timp necesară pentru îndeplinirea obligațiilor contractuale, fiecare parte va 
avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părți 
să poată pretinde celeilalte daune-interese.

Art.20. Încetarea, denunțarea unilaterală și rezilierea contractului
           Art.20.1. Prezentul contract încetează în următoarele situații :

a) prin executarea de către ambele părți a tuturor obligațiilor ce le revin conform prezentului contract și 
legislației aplicabile;

b) denunțare unilaterală în condițiile mai jos prevăzute;
c) prin reziliere, în cazul în care una din părți nu își execută sau execută necorespunzător obligațiile 

contractuale.
           Art.20.2.  Fără a aduce atingere dispozițiilor dreptului comun privind încetarea contractelor sau dreptului 
autorității contractante de a solicita constatarea nulității absolute a contractului de achiziție publică, în 
conformitate cu dispozițiile dreptului comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunța unilateral un 
contract de achiziție publică în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situații:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situațiile care ar fi determinat 
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 Legea 98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a 
obligațiilor care rezultă din legislația europeană relevantă și care a fost constatată printr-o decizie a 
Curții de Justiție a Uniunii Europene.

         Art.20.3. (1) Orice modificare a unui contract de achiziție publică în cursul perioadei sale de valabilitate 
altfel decât în cazurile și condițiile prevăzute la art. 221 Lg 98/2016 se realizează prin organizarea unei noi 
proceduri de atribuire, în conformitate cu dispozițiile prezentei legi.

 (2) În situația nerespectării dispozițiilor alin. (1), autoritatea contractantă are dreptul de a 
denunța unilateral contractul de achiziție publică inițial.

            Art.20.4.  Prezentul contract încetează de plin drept, fără a mai fi necesară intervenția unui/unei 
tribunal/instanțe judecătorești in cazul in care una din părți:

- nu își executa una din obligațiile esențiale din prezentul contract ;



- este declarata in stare de incapacitate de plata sau a fost declanșată o procedura de lichidare 
(faliment) înainte de începerea executării prezentului contract ;

- cesionează drepturile sale prevăzute de prezentul contract fără acordul celeilalte părți ;
- își încalcă una din obligațiile sale, după ce a fost avertizata, printr-o notificare scrisă, de către 

cealaltă parte, ca o noua nerespectare a acestora va duce la încetarea prezentului contract.
      Art.20.5. Rezilierea/încetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligațiilor deja 
scadente între părțile contractante. Prevederile prezentului articol nu înlătură răspunderea părții care în 
mod culpabil a cauzat încetarea contractului.
        Art.20.6. Achizitorul își rezervă dreptul de a denunța unilateral contractul în cel mult 30 de zile de la 
apariția unor circumstanțe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului și care conduc la 
modificarea clauzelor contractuale în așa măsura încât îndeplinirea contractului respectiv ar fi contrară 
interesului public.

Art.21.  Comunicări
      Art.21.1. Orice comunicare între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă 
în scris. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât și în momentul primirii.

Art.21.2. Comunicările între părți se pot face și prin telefon, fax sau e-mail cu condiția confirmării în scris a 
primirii comunicării.

Art.22. Soluționarea litigiilor
Art.22.1. Achizitorul și prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative 
directe, orice neînțelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea 
contractului.
Art.22.2. Dacă achizitorul și prestatorul nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, 
litigiul se va soluționa de către instanța judecătorească competentă.

Art.23. Clauze generale referitoare la protecția datelor cu caracter personal
           Art.23.1. Prestatorul colectează și prelucrează datele personale ale Achizitorului în conformitate cu 
legislația în vigoare, în modalități care asigură confidențialitatea și securitatea adecvată a acestor date, în vederea 
asigurării protecției împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale și împotriva pierderii, a distrugerii sau a 
deteriorării accidentale.
          Art.23.2. În procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal, Prestatorul aplică prevederile 
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor 
date și de abrogare a directivei 95/46/CE (regulamentul general privind protecția datelor) și ale legislației naționale.

Art.23.3. Scopul prelucrării: Datele cu caracter personal ale Achizitorului, comunicate în cadrul prezentului 
contract, vor fi prelucrate de Prestator în scopul executării prezentului contract la care Achizitorul este parte 
contractantă.
Art.23.4. Categorii de date: Datele cu caracter personal colectate și prelucrate în vederea executării 
prezentului contract sunt următoarele: (de ex.: nume și prenume, adresa, serie și număr carte de identitate, 
cod numeric personal, număr de telefon/fax, adresa de poștă electronică, cod bancar).
Art.23.5. Datele personale ale Achizitorului, comunicate în cadrul prezentului contract, pot fi comunicate de 
Prestator instituțiilor publice, în conformitate cu obligațiile legale care îi revin acestuia.
Art.23.6. În situația în care este necesară prelucrarea datelor personale ale Achizitorului în alte scopuri decât 
cele prevăzute la art. 24.3, prestatorul va informa achizitorul și îi va solicita acordul scris cu privire la 
prelucrarea datelor cu caracter personal, în conformitate cu prevederile legislației în vigoare.



Art.23.7. Prestatorul asigură dreptul Achizitorului la informare și acces la datele cu caracter personal, dreptul 
la rectificare, actualizare, portabilitate, ștergere, la restricționare și opoziție în conformitate cu prevederile 
legislației în vigoare.
Art.23.8.  Datele personale ale Achizitorului sunt păstrate de către Prestator pe întreaga perioadă de executare 
a contractului și ulterior încetării acestuia, în conformitate cu prevederile legale referitoare la arhivarea 
documentelor.

Art. 24.  Limba care guvernează contractul
Art.24.1. Limba care guvernează contractul este limba română.

Art.25.  Legea aplicabilă contractului
        Art.25.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

Prezentul contract redactat în limba româna este încheiat într-un singur exemplar și este semnat electronic cu 
semnătura electronică calificată de către toate părțile. 
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